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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN, DATENSCHUTZ 
und 

LIEFERBEDINGUNGEN  
 
 

RASTENBERGER s.r.o. 
Chelčického 627 

41301 Roudnice nad Labem 

Tschechische Republik 
 

 

 

§ 1 ALLGEMEINES 

 

1. Für Verträge zwischen der Firma Rastenberger s,r,o. (Verkäufer) und ihren 

Vertragspartnern (Käufer) gelten ausschließlich die nachstehend aufgeführten 

Geschäftsbedingungen. 

2. Abweichende Bedingungen des Käufers, die der Verkäufer nicht ausdrücklich anerkennt, 

sind unverbindlich, auch wenn der Verkäufer ihnen nicht ausdrücklich widerspricht. 

3. Vereinbarungen, die inhaltlich von den nachfolgenden Bedingungen abweichen, 

bedürfen der Schriftform (Liefervereinbarung). 

4. Die jeweiligen Käufer erkennen die folgenden Geschäftsbedingungen an 

5. Erfüllungsort für alle sich mittelbar oder unmittelbar aus diesem Vertragsverhältnis 

ergebenden Verpflichtungen, einschließlich der Zahlungspflicht, ist der Sitz des Käufers. 

  

§ 2 ANGEBOTE, LEISTUNGSUMFANG UND PREISE 

 

1. Alle angebotenen Artikelpreise sind grundsätzlich freibleibend. 

2. Für den Umfang der vertraglich geschuldeten Leistung ist ausschließlich die 

Auftragsbestätigung des Verkäufers maßgebend. Berücksichtigt der Verkäufer 

Änderungswünsche des Käufers, so werden die hierdurch entstehenden Mehrkosten dem 

Käufer in Rechnung gestellt. 

4. Die für Produkte aus dem Sortiment High Convenience angegebenen Preise sind 

Nettopreise, das heißt diese sind exklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer. 

  

§ 3 LIEFERUNG 

 

1.Lieferungen erfolgen durch Spedition, auf H1 Paletten und in E2-Kisten. Der Lieferant 

verpflichtet sich, die geltenden Gesetze sowie die verbindlichen EU- Richtlinien, die für die 

Lieferung von Lebensmitteln gelten, einzuhalten. 

2.Der Lieferant bestätigt jede Bestellung mit einer Auftragsbestätigung per E-Mail. Der 

Kunde   ist verpflichtet diese zu prüfen. Sofern keine Auftragsbestätigung dem Kunden 

zugeht besteht kein Anspruch auf Leistung. Bei Differenzen zum Auftrag, nimmt der Kunde 

innerhalb von 24 Stunden Kontakt mit den Lieferanten auf, um Lieferstörungen zu 

vermeiden. 

3.Als Liefertage gelten alle Arbeitstage von Montag bis Freitag. Bei abweichenden 

Liefertagen können unter Umständen Mehrkosten entstehen, welche entsprechend  

weiterberechnet werden. Abweichende kostenneutrale Verabredungen sind im 

Individualfall abzusprechen und schriftlich zu fixieren. 

4.Der Kunde verpflichtet sich die Packmittel (H1 Paletten und E2 Kisten) gemäß der 

gelieferten Menge, an das Transportunternehmen zurückzuführen. Der Lieferant wird dazu 

ein Packmittelkonto führen und über Differenzen informieren. 
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5. In Fällen höherer Gewalt (z.B. Gewaltanwendungen Dritter gegen Personen oder Sachen 

betreffend der Lieferung, Streik, Aussperrung u.s.w. und allen sonstigen vom Verkäufer 

nicht zu vertretenden Behinderungen) besteht für den Verkäufer die Berechtigung, die 

Lieferung bis zur Normalisierung der Zustände zurückzustellen oder möglicherweise von 

dem Vertrag teilweise oder vollständig zurückzutreten. 

 

  

§ 4 ZAHLUNGSBEDINGUNGEN UND ZAHLUNGSVERZUG 

 

1. Die gelieferte Ware ist bei Rechnungszugang, per Überweisung, ohne jegliche Abzüge 

zu bezahlen. Abweichende Zahlungsbedingungen bedürfen der schriftlichen Zustimmung 

des Verkäufers. 

2. Kommt der Käufer in Verzug, gelten die gesetzlichen Regelungen des BGB. Sofern mit 

Kunden die Bezahlung per Lastschrift vereinbart ist, werden die Gebühren für 

Rücklastschriften, welche der Verkäufer nicht zu vertreten hat, dem Kunden in Rechnung 

gestellt. 

3. Der Käufer ist nicht berechtigt, mit bestrittenen oder nicht rechtskräftig festgestellten 

Forderungen aufzurechnen, sowie ein Zurückbehaltungsrecht geltend zu machen, welches 

auf einem anderen Vertragsverhältnis oder einer anderen Lieferung beruht. 

  

§ 5 GEWÄHRLEISTUNG 

 

1. Ist der Kauf für beide Teile ein Handelsgeschäft, hat der Käufer die Ware unverzüglich 

nach deren Erhalt auf ihre Mängelfreiheit zu prüfen. Mängelrügen sind daher unverzüglich 

bei Anlieferung geltend zu machen. Versteckte Mängel sind unverzüglich nach ihrer 

Entdeckung anzuzeigen. Bei Versäumung der Anzeigefrist gilt die Ware als genehmigt und 

Gewährleistungsansprüche sind ausgeschlossen. 

2. Die Mängelansprüche sind auf Nacherfüllung beschränkt. Bei Fehlschlagen der 

Nacherfüllung hat der Käufer das Recht, nach seiner Wahl Herabsetzung der Vergütung 

oder Rückgängigmachung des Vertrages zu verlangen.  

3. Von einer zugesicherten Eigenschaft hinsichtlich der verkauften Ware ist nur dann 

auszugehen, wenn dies dem Käufer vom Verkäufer ausdrücklich und schriftlich mitgeteilt 

wird. 

  

§ 6 HAFTUNG DES VERKÄUFERS AUF SCHADENERSATZ 

 

1. Schadenersatzansprüche aller Art bestehen ausschließlich bei Vorsatz oder grober 

Fahrlässigkeit des Verkäufers bzw. seiner handelnden Organe und Erfüllungsgehilfen. 

2. Nach Übernahme der Ware übernimmt der Verkäufer keine Haftung für Lagerung, 

Transport, Weiterverarbeitung und Zustand der Ware. 

  

§ 7 HAFTUNG DES KUNDEN AUF SCHADENERSATZ 

 

1. Die Stornierung eines Auftrages muss im Geschäftsbereich High Convenience 6 

Werktage bis zum Vortag der Lieferung erfolgen, sonst werden die angefallenen Kosten 

dem Kunden in Rechnung gestellt.  

   

§ 8 GERICHTSSTAND UND ANZUWENDENDES RECHT 

 

1. Gerichtsstand ist der in der Regel, für den Firmensitz des Käufers zuständige 

Gerichtsort, soweit der Käufer Kaufmann ist. Der Verkäufer ist auch berechtigt, vor einem 

Gericht zu klagen, welches für den Sitz oder eine Niederlassung des Käufers zuständig ist. 

2. Der Verkäufer ist beim Amtsgericht Ústí nad Labem (C 37964 vedená u Krajského soudu v 

Ústí nad Labem) unter HRB 05328101 eingetragen und wird durch den Geschäftsführer, 

Herrn Roman Fuchs, vertreten. 
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3. Die Einbeziehung und Auslegung dieser Geschäfts- und Lieferbedingungen regeln sich 

ebenso wie Abschluss und Auslegung der Rechtsgeschäfte mit dem Käufer selbst 

ausschließlich nach dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. 

  

§ 9 SALVATORISCHE KLAUSEL 

 

Die Unwirksamkeit einer der vorstehenden Bestimmungen hat keinerlei Auswirkungen auf 

die Wirksamkeit der übrigen Geschäfts- und Lieferbedingungen. Im Falle der 

Unwirksamkeit wird die ungültige Klausel durch eine entsprechende wirksame 

Bestimmung ersetzt, die der unwirksamen Bestimmungen nach den wirtschaftlichen 

Interessen der Vertragspartner am nächsten kommt. 

  

  

DATENSCHUTZERKLÄRUNG 

Geltungsgereich 

Diese Datenschutzerklärung soll die Nutzer dieser Website gemäß 

Bundesdatenschutzgesetz und Telemediengesetz über die Art, den Umfang und den Zweck 

der Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten durch den Websitebetreiber, die 

Rastenberger s.r.o., informieren. 

Der Websitebetreiber nimmt Ihren Datenschutz sehr ernst und behandelt Ihre 

personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Vorschriften. 

Bedenken Sie, dass die Datenübertragung im Internet grundsätzlich mit Sicherheitslücken 

bedacht sein kann. Ein vollumfänglicher Schutz vor dem Zugriff durch Fremde ist nicht 

realisierbar. 

  

Zugriffsdaten 

Der Websitebetreiber bzw. Seitenprovider erhebt Daten über Zugriffe auf die Seite und 

speichert diese als „Server-Logfiles“ ab. Folgende Daten werden so protokolliert: 

•Besuchte Website 

•Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes 

•Menge der gesendeten Daten in Byte 

•Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten 

•Verwendeter Browser 

•Verwendetes Betriebssystem 

•Verwendete IP-Adresse 

Die erhobenen Daten dienen lediglich statistischen Auswertungen und zur Verbesserung 

der Website. Der Websitebetreiber behält sich allerdings vor, die Server-Logfiles 

nachträglich zu überprüfen, sollten konkrete Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung 

hinweisen. 

 

Cookies 

Diese Website verwendet Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, welche 

auf Ihrem Endgerät gespeichert werden. Ihr Browser greift auf diese Dateien zu. Durch 

den Einsatz von Cookies erhöht sich die Benutzerfreundlichkeit und Sicherheit dieser 

Website. 

Gängige Browser bieten die Einstellungsoption, Cookies nicht zuzulassen. Hinweis: Es ist 

nicht gewährleistet, dass Sie auf alle Funktionen dieser Website ohne Einschränkungen 

zugreifen können, wenn Sie entsprechende Einstellungen vornehmen. 

  

Umgang mit personenbezogenen Daten 

Der Websitebetreiber erhebt, nutzt und gibt Ihre personenbezogenen Daten nur dann 

weiter, wenn dies im gesetzlichen Rahmen erlaubt ist oder Sie in die Datenerhebung 

einwilligen. 

Falls Sie diese Online-Seiten nutzen möchten, müssen wir stellenweise für die 

Inanspruchnahme, inhaltliche Ausgestaltung, Bestellung, Lieferung und 
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Leistungserbringung sowie Zahlungsabwicklung im Hinblick auf unsere Leistungen 

insbesondere folgende personenbezogene Daten von Ihnen erheben, speichern und 

nutzen: Name, Vorname, Anrede, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, 

Bankverbindungsdaten, Passwort. Ihre personenbezogenen Daten werden grundsätzlich 

nicht an Dritte weitergegeben, ausgenommen an Dienstleistungspartner, die diese zur 

Abwicklung Ihrer Bestellung benötigen (z.B. Transportunternehmen oder 

Wirtschaftsauskunfteien bei Bonitätsprüfungen). Die Partner dürfen diese jedoch nicht zu 

anderen Zwecken verwenden und sind verpflichtet, die Informationen gemäß dieser 

Datenschutzerklärung sowie den deutschen Datenschutzgesetzen zu behandeln. 

  

Umgang mit Kontaktdaten 

Nehmen Sie mit dem Websitebetreiber durch die angebotenen Kontaktmöglichkeiten 

Verbindung auf, werden Ihre Angaben gespeichert, damit auf diese zur Bearbeitung und 

Beantwortung Ihrer Anfrage zurückgegriffen werden kann. Ohne Ihre Einwilligung werden 

diese Daten nicht an Dritte weitergegeben. 

  

Technische Sicherheit 

Zum Schutz der uns überlassenen Daten aktualisieren wir fortlaufend unsere technischen 

und organisatorischen Sicherheitsmaßnahmen. Diese Maßnahmen sollen unberechtigte 

Zugriffe, widerrechtliche Löschung oder Manipulation und den versehentlichen Verlust der 

Daten bestmöglich verhindern. 

  

Rechte des Nutzers: Auskunft, Berichtigung und Löschung 

Sie als Nutzer erhalten auf Antrag Ihrerseits kostenlose Auskunft darüber, welche 

personenbezogenen Daten über Sie gespeichert wurden. Sofern Ihr Wunsch nicht mit einer 

gesetzlichen Pflicht zur Aufbewahrung von Daten (z. B. Vorratsdatenspeicherung) 

kollidiert, haben Sie ein Anrecht auf Berichtigung falscher Daten und auf die Sperrung oder 

Löschung Ihrer personenbezogenen Daten. 

  

  

LIEFERBEDINGUNGEN DER RASTENBERGER FERTIG- UND FRISCHMENUE GMBH 

Gültig ab: 01.01.2021 

  

Geschäftsbereich 

Hersteller von High Convenience Produkten  

Die Rastenberger s.r.o. ist IFS (Higher Level) und EU-zertifiziert. 

HACCP-Richtlinien werden konsequent umgesetzt. 

Es herrschen höchste Qualitäts- und Hygienestandards. 

Mindestbestellmenge: 6 Schalen (Format 1/2 GN 2,2 Kg) 

Mindestbestellmenge: 4 Schalen (Format 1/2 GN 4,4 Kg) 

 

Lieferung: ab 60 Schalen frei Haus, per Spedition 

  

Mindermengenaufschlag: 

20 - 24 Schalen 70,00 € 

25 - 32 Schalen 40,00 € 

33 - 59 Schalen 20,00 € 

  

Vorbestellzeit: 6 Werktage 

Außerhalb dieser Frist ist eine Abbestellung oder Änderung der Bestellung jederzeit 

möglich. Innerhalb der 6 Werktage bis zum Vortag der Lieferung ist eine Abbestellung 

bzw. Änderung der Bestellung nur nach Absprache möglich und kann nicht garantiert 

werden. 

Verpackungshinweise: 
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Ladehilfsmittel: Europalette, H1 Palette, E2 Kiste 

Max. 32 E2-Kisten pro Palette 

6 Schalen pro E2-Kiste 

Palettenhöhe: 175 cm 

Palettengewicht: max. 505 kg 

  

Für abweichende Verpackungswünsche können Mehrkosten entstehen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


